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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A WEBOLDALON MUKODTETETT SUTIK
VONATKOZASABAN
J/www.miprodukt.hu OLDAL/

A MIPRODUKT Reklam- és Nyomdaipari Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasdg (a
tovabbiakban: , Tarsasag” vagy ,Adatkezel6”) iizemelteti a www.miprodukt.hu honlapot (a
tovabbiakban: ,,Honlap”), ahol személyes adatok kezelését végzi a jelen dokumentum II. pontjaban
foglaltak szerint, melynek sordn kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adat kezelése soran a rendszerében
talalhatd személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (4ltaldnos adatvédelmi rendelet) szol6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 Rendelet (a tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”) rendelkezéseinek megfelelden
kezelje, tarolja.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezeld megnevezése: MIPRODUKT Reklam- és Nyomdaipari
Szolgaltatoé Korlatolt Felelosségli Tarsasag

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 05-09-003780

Adatkezel6 adoszama: 11078139-2-05

Adatkezel6 székhelye: 3526 Miskolc, Blaskovics u. 22.

Adatkezeld e-mail elérhetdsége: info@miprodukt.hu

Adatkezeld képviseldje: Olah Erika iigyvezetd

AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK (NEVE ES) ELERHETOSEGE:

SimpLEGAL Dr. Necz Daniel Ugyvédi Iroda (adatvédelmi tisztviseldi feladatokat
ellato természetes személy: dr. Necz Daniel), e-mail cim: daniel.necz@simplegal.eu

I. ADATKEZELESI ESETEK

1. A rendszer altal napldézott személyes adatok

Kezelt adatok kore:  Adatkezelés célja

IP cim A rendszerbe bejelentkez6 Felhasznalo eszk6zéhez internetszolgaltato altal
kiosztott azonositoszam. Adatkezeld a rendszer informatikai biztonsaganak
biztositasa céljabol kezeli.
Bongészo tipusa A bdngészo tipusanak megfeleld html kod kiildése.
Az adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés kozérdekii
vagy az Adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges (a Honlap lizemeltetéséhez feltétleniil sziikséges siitik esetén).

Az adatkezelés idOtartama: A rendszer az itt megjeldlt adatokat a keletkezésiiktol szamitott 6 honapig
tarolja, majd azokat automatikusan torli.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az érintettol felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Honlap nem megfelelé miikodése.

2. www.miprodukt.hu honlappal kapcsolatos Cookie-k (Siitik) kezelése

[Siitik tipusai €s elnevezésiik Kezelt Adatkezelés célja
adatok kore

Allando (persistent) cookie: Oldallatogatas Latogatottsagi adatok figyelése, mérése
rogzitése

. Google Analytics

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulésa,
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amelyet a vonatkozé siitik elfogadasaval ad meg, és a bedllitdssok modositasaval, vagy a
bongészdjében a siitik torlésével jogosult a hozzajarulasat visszavonni. A hozzajarulas visszavondsa
nem €rinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszertiségét.

Adatkezelés id6tartama: Hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongészo cookie file-jaban. Ennek
id6tartama attol fligg, hogy az érintett az internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz, a Google
Analytics siitik esetén azonban az adatkezelés idGtartama — az alabb irtak szerint — 365 nap.

Adatok forrasa: Kozvetlenil az érintettol felvett.

Adatkezelés elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az analitikai mérések pontatlansaga,
relevans célzott hirdetések elmaradasa.

a. Cookie-k (Siitik) torlése

Az érintettnek joga van tordlni a siitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a siitik
alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongész6k Eszkozok/Bedllitisok mentiijében az
Adatvédelem/Elozmények/Egyéni Beallitaisok menii alatt, cookie, siiti vagy nyomonkovetés
megnevezessel van lehetdség.

Ha az érintett tobbet szeretne megtudni arrdl, hogy bongészdje milyen cookie-kat hasznal, kérjiik,
latogasson el a sajat bongészdjének megfeleld, alabbi weboldalak egyikére:

Google Chrome (https:/support.google.com/chrome/answer/95647?hi=hu)

Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn )

Windows Internet Explorer (https:/support.microsoft.com/hu-hu/help/260971/description-of-cookies)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac)

b. Kiils6 szolgaltatok adatkezelése

A portal html kodja Adatkezel6tol fliggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiils szerverre mutatd
hivatkozdsokat tartalmaz. A kiils0 szolgéltatd szervere kozvetleniil az érintett szamitdgépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerveriikrdl
torténd kozvetlen kapcsolddas, az érintett bongészéjével vald kozvetlen kommunikacié miatt a
felhasznaloi adatokat képesek gytijteni.

A Honlap feliilete tartalmazhat olyan informaciokat, kiilondsen reklamokat, amelyek olyan harmadik
személyektol, reklamszolgaltatoktol szarmaznak, akik nem 4allnak kapcsolatban Adatkezeldvel.
El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat az érintett
szamitogépén, vagy hasonlo technologiakat alkalmazva gyijtenek adatokat annak érdekében, hogy az
érintettnek a sajat szolgaltatasaikkal 6sszefliggésben cimzett reklamiizenetet kiildjenek. Ilyen esetekben
az adatkezelésre ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi eldirasok az iranyadodak, és
az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 semmilyen felelésséget nem vallal.

Az adatok kiils6 szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvilagositast nyujtani.

A kiils6 szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az érintett szamitogépén kis adatcsomagot,
un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett
siitit, az azt kezel6 szolgaltatoknak lehetdségiik van Osszekapcsolni az érintett aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalmuk tekintetében.

c. Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)
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[Klezelt adat Az adatkezelés célja

IP cim Kiils6 szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb
webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését €s auditalasat (Google
Analytics). Ezek a siitik nem képesek az érintettet személy szerint
beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik).

Az érintett a Honlap mely Adatkezeld a Honlap fejlesztésére, valamint az Erintett szamara

részére kattintott? biztositott élmények javitasanak céljaval kivanja felhasznalni.

Hany oldalt keresett fel? Adatkezeld a Honlap, Honlap fejlesztésére, valamint az Erintett
szamara biztositott élmények javitasanak céljaval kivanja
felhasznalni.

Adatkezelés id6tartama: 365 nap. Ha az érintett nem szeretné, hogy a Google Analytics az adatokat az
ismertetett modon és céllal mérje, javasoljuk, hogy ne fogadja el a vonatkoz¢ siitiket (ne jaruljon hozza
az adatkezeléshez), illetve telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészitot.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
érintett onkéntes hozzajarulasa, amelyet a vonatkozd siitik elfogadasaval ad meg, és a beallitdsok
modositasaval, vagy a bongészdjében a siitik torlésével jogosult a hozzdjaruldsat visszavonni. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

Adatok forrasa: Kozvetlentill az érintettdl felvett.
Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: analitikai mérések pontatlansaga.

A Google Analytics, altali adatkezelésr6l a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen kérhetd
bévebb tajékoztatds. A "Hogyan hasznalja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldalat
vagy alkalmazasat hasznalja" cimii dokumentum az alabbi hivatkozason érheté el:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/ _

d. Facebook pixel
ezelt adat Az adatkezelés célja
Oldallatogatas rogzitése Jobb felhasznaloi ¢€lmény érdekében (pl.

optimalizalt navigaci6 nyujtdsa, relevans
reklamok biztositasa).

Adatkezelés id6tartama:_180 nap.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
érintett onkéntes hozzajaruldsa, amelyet a vonatkozo siitik elfogadasaval ad meg, és a beallitdsok
modositasaval, vagy a bongészdjében a siitik torlésével jogosult a hozzajarulasat visszavonni. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

Adatok forrasa: Kozvetleniil az érintettdl felvett.

Adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: A Honlap a Facebook retargeting
kovetd kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatokat késobb a Facebook-on retargeting
hirdetésekkel kereshesse fel az Adatkezel6. A retargating kod cookie-kat hasznal, a latogatok
megcimkézéséhez. Letiltasa esetén a retargeting hirdetések elmaradnak.

Az érintett szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiils6 szolgaltatd szervere szolgalja ki.
Adatkezelo hirdetéseit a Facebook-on és az Instagram-on jelenithetik meg.

II. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel6 az iranyado jogszabalyoknak megfelelden jogosult arra, hogy egyes technikai muveletek
vagy a szolgaltatas nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozo csak Adatkezeld
utasitasanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

A miprodukt. HU UZEMELTETOJENEK ES TARHELYSZOLGALTATOJANAK ADATAI
Név: Miskolc Holding Zrt.
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Adoszam: 13778749-2-05

Cégjegyzékszam: 05-10-000406

Cim: 3530 Miskolc, Pet6fi Sandor utca 1-3.
Telefonos elérhetdség: +36 46 516 450

E-mail cim: info@miskolcholding.hu

III. ADATTOVABBITAS

Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet, hogy a birdsag, az iligyé€szség, a nyomozd hatdsag, a
szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas szervek tdjékoztatas adésa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t, amely
megkereséseket az Adatkezelo a ra iranyado jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) ¢) pontja)
érdekében, az irdnyadd jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden koteles teljesiteni, illetve
megvalaszolni.

Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Az érintett altal megadott adatok egyéb célbdl torténd tovabbitasara nem kertil sor.

IV. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatkezel6 minden tdle elvarhato sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfeleld szintli védelmérdl kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagardl megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ggy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a kezelt adat:

* azarra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdrzi
* atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;
* arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra,
valoban hozzd tudjon fémi a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

V. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, azokhoz hozzaférést kérhet; valamint
kérheti személyes adatainak helyesbitését; adatainak torlését; az adatkezelés korlatozasat (az
info@miprodukt.hu e-mail cimen), valamint a jogorvoslathoz.

Panasza esetén Magyarorszag teriiletén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu, https:/www.naih.hu/) vagy —
valasztasa szerint — birdsaghoz fordulhat (ideértve az érintett lakodhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszéket). A birdsagi eljarasban a térvényszék rendelkezik hataskorrel.

1. Téjékoztatas és a személyes adatokhoz vald hozzaférés

Az ¢érintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel

kapcsolatos informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan réla,

tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az érintett az adatokhoz vald

hozzaférésre iranyuld kérelmét irasban (e-mailben vagy postai Uton) koteles eljuttatni Adatkezeld
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részére. Adatkezel6 az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
érintett részére, kivéve, ha az érintett azt nem elektronikusan, hanem papiralapon kéri.

Szobeli tajékoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezel nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:
¢ kezelt adatok korének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének
tekintetében,
* adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek tovabbitisra a
késébbiekben,
* adatforras megjeldlése.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatit (személyesen az iigyfélszolgéalaton) elsé alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Adatkezeld altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus iton
kéri a masolat kiadast ugy, az informaciokat e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatja az Adatkezeld az érintett rendelkezésére.

Az érintett a tajékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet gy a VI. 2.- 7. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen (kozérdek(i adatkezelés esetén), illetve az VII. pontban meghatarozott eljarast
kezdeményezhet.

2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez vald jog

Az érintett irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irasban vagy az Adatkezel6 iizleteinek valamelyikében személyesen megjelolt pontatlan a személyes
adatait, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi az érintett altal megjelolt tartalommal.
Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol, akivel a személyes adatot
kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett e
cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az érintett irasbeli kérelem ttjan kérheti Adatkezel6tol adatai kezelésének korlatozasat, ha a
e az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6ve teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,
¢ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,
¢ Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
e az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az érintett tiltakozasa megalapozott (lasd: alabbi 6. pont), az adatot Adatkezel6 korlatozza, azaz
kizarélag a tarolas, mint adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

* az¢rintett hozzajarul az adatkezeléshez;

* jogiigények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

* mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a
személyes adatok kezelése; vagy

* jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasardl Adatkezeld eldzetesen
tajékoztatja az érintettet.

4. Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog
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Az érintett kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozd személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

* a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

* az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az ¢érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszer( ok az adatkezelésre;

* az ¢érintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kdzvetlen tlizletszerzés célbol torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
iizletszerzéshez kapcsolodik;

* aszemélyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

e a személyes adatok gyijtésére kozvetlenil gyermekeknek kinalt, informéacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az érintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

¢ avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

* népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

e a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

* jogiigények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az adathordozhatésdg azt teszi lehetévé, hogy az érintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adtakezel6 rendszerében megtalalhato, az érintett altal atadott ,,sajat” adatait (ideértve
az érintett hozzajarulasa vagy az Adatkezeld és az érintett kozti szerzodés alapjan automatizaltan
kezelt adatokat), sajat céljaira és altala meghatdrozott kiilonb6z6 szolgaltatokon keresztiil. Minden
esetben az érintett altal atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosagara
lehet6ség nincs. (pl. statisztika stb.).

Az érintett a ra vonatkozo, Adtakezeld rendszerében megtalalhatd (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:
e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja,
* jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
¢ kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megval6sithatd Adtakezeld rendszerében.

Adatkezelé az adathordozhatosagra vonatkozd kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai Gton irt
kérelem alapjan teljesiti, a jelen pontban irtak fennallasa esetén. Az érintett e jog keretében azon
adatok hordozhatosagat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezeld részére. A jog gyakorlasa
nem jar automatikusan az adatnak Adtakezeld rendszereibdl valo torlésével, ezért az érintett e joganak
gyakorlasat is kérelmeznie kell, ha kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen
Az érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés jogalapja

* a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kdzérdekii adatkezelés vagy

* a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez kapcsolddnak. Annak megallapitasa
kapcsan, hogy az adatkezelést kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, Adatkezeld ligyvezet6je dont.
Az ezzel kapcsolatos allaspontjarol tajékoztatja az érintettet. Az érintett tiltakozashoz vald jogat irasban
gyakorolhatja (e-mailben vagy postai Gton).



Nr.19.

7. Az elhunytat megilletd jogok mas altal térténd érvényesitése

Az érintett halalat kdvetd 6t éven belil az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a hozzaféréshez,
helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatésaghoz és tiltakozashoz vald
jogét az elhunyt altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyito ereji
maganokiratban foglalt, az Adatkezelonél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi idépontban tett
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmi nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilletd és el6zd
bekezdésben meghatarozott jogokat az érintett Polgari Torvénykdnyv szerinti kozeli hozzatartozoja
érvényesitheti az érintett halalat kovetd 6t éven beliil (tobb kozeli hozzatartozé esetén az a kozeli
hozzatartoz6 jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat els6ként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesdgbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a neveldsziilo és a
testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:
* az clhunyt érintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birosagi
hatarozattal, valamint
* sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kzeli hozzatartozoi mindségét
— kozokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesitd személyt e jogok érvényesitése — igy kiilonosen az Adatkezeldvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetve birosag elotti
eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megilletd jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Adatkezel6 irasbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozot a megtett intézkedésrol,
kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

VI. KERELEM TELJESITESENEK HATARIDEJE, ELJARASI SZABALYOK

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp az V. 1-7. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrol. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithato, de ez esetben a késedelem okainak megjeldlésével Adatkezel a kérelem
kézhezvételétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy tulzo (kiilondsen az ismétlédod jellegre
figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszerli mértékii dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezelot terheli.

Ha az érintett elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezeld elektronikus uton
adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Adatkezelé minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy
adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

VII. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az érintett jogait e-mailben vagy postai iiton kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja az Adatkezel6vel
szemben.

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az érintettet. Ha Adatkezel6 részérdl kétség meriil fel a kérelmet benytijtd természetes
személy Kkilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmez6 személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyljtasat kérheti.

Az érintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Térvénykonyv (a Polgari Torvénykdnyvrol szolo
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2013. évi V. torvény, ,,Ptk.”) alapjan

* Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu) fordulhat vagy

* Birdsag el6tt érvényesitheti jogait. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és
elérhetdségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg: http:/birosag.hu/torvenyszekek, illetve
az alabbi link jelenthet még segitséget az illetékes torvényszék azonositdsdban:
https://birosag.hu/birosag-kereso

VIII. KARTERITES ES SERELEMD{J

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszerli utasitdsait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli feleldsség.

IX. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas mdodon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezelé az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az
¢érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve — indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran belill tajékoztatja az érintettet és a felligyeleti hatdsagot az adatvédelmi incidensrol.

X.  BIZTONSAGI MENTESEK KEZELESENEK RENDJE

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében gondoskodik kiilondsen az
adatallomanyok helyreallitasanak lehetOségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliill a rendszeres
biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (biztonsagi mentés).

Ennek megfelelden Adatfeldolgozo - az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének megakadalyozasa
¢s Adatkezeld kozérdekii feladatvégzésének (GDPR 6. cikk (1) e) pontja) megfeleld biztositasa
érdekében — a személyes adatokat tartalmazé adatbazisanak adataibdl rendszeresen, naponta haromszor
kiilon adathordozora biztonsagi mentést készit.

A honlap szerverr6l késziilt biztonsagi mentések tarolasanak helye: Miskolc Holding ZRt.
/Székhely: 3530 Miskolc, Pet6fi Sandor utca 1-3./

A biztonsagi mentések tarolasanak id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, de maximum a
rogzitéstol szamitott 2 évig.

A biztonsagi mentések torlésének rendje: anonimizalt nyilvantartasban az egyedi torlések nyomon
kovethetdek, az automatikus torlések pedig beallitas alapjan zajlanak.

A biztonsagi mentéshez vald hozzaférés: A biztonsagi mentésekhez vald hozzaférés korlatozott, csak
meghatarozott jogosultsaggal rendelkez6 személyek férhetnek hozza. Az adatokhoz kizarolag megfelel6
személyazonositas utan lehet hozzaférni (legalabb felhasznalonév és jelszo).

XI. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdt az érintett eldzetes értesitése mellett
egyoldaluan moddositsa, kiilondsen, de nem kizarolagosan jogszabalyvaltozas esetén. A modositasok az
értesitésben megjeldlt napon 1épnek hatalyba az érintettel szemben, kivéve, ha a modositasok ellen
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irasban tiltakozik.

Ha az érintett a szolgaltatas igénybevételéhez jogosulatlanul harmadik fél adatait adta meg és kart
okozott, az ilyen karokozasért feleloséggel tartozik, és Adtakezeld, illetve az érintett harmadik fél
jogosult lehet az érintett személlyel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelsségéért
kizarolag az azt megad6 személy felel. Barmely érintett személyes adatainak megadéasakor egyben
felelosséget vallal azért, hogy a megadott adatok a valdésagnak megfelelnek, sajat személyes adatai,
illetve azok megadasara megfelel6 felhatalmazassal rendelkezik, és ezek felhasznalasaval az érintett
veszi igénybe a szolgaltatast.

Utols6é mddositas: 2026.01.09.



